Engagement de déontologie et de confidentialité

du personnel du centre de contréle

Je soussigné, CAMPMAS Cyril, demeurant a 262 rue de gruyéres 42370 RENAISON , salarié
du centre de controle : ICTA 209 route de Charlieu 42300 ROANNE, m'engage :

Sur le métier

a me comporter de fagon courtoise, attentionnée, respectueuse et professmnnelle vis-a-vis
des clients et de mes collégues de travail

a ne préconiser ni porter de jugement sur aucun type de vehlcule marque produit, ou
entreprise de réparation, de vente, de services automobiles

a respecter toutes les procédures qui s'appliquent dans le cadre de ma fonction

a respecter les consignes de sécurité qui me seraient données dans le cadre de ma fonction

Sur l'information

a ne divulguer ni ne transmettre aucune information relative aux contrdles techniques a

_quiconque, excepté au propriétaire du véhicule, & son mandataire présentant le véhicule, au

personnel du centre de contrdle, aux personnes mandatées par le ministére des transports

a ne récupérer, utiliser, transmettre, ni ne divulguer aucune information qu'il me serait
donné de connaitre dans le cadre de mes attributions ou fonctions

Sur l'outil informatique

a ne jamais installer, télécharger, utiliser de programmes ou de jeux informatiques sur les
équipements informatiques mis a ma disposition

a ne pas utiliser les équipements informatiques mis & ma disposition a d'autres fins que
celles de la mission qui m'a été confiée

a ne pas réaliser d'opération qui serait de nature & mettre en danger la confidentialité ou
l'intégrité des données

Fait 4 Roanne, le 25/03/2014

Le Gérant le salarié
(nom, visa) (visa)
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